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主なアップデート内容
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１．ウェビナー機能

・ウェビナーの運用がワンストップで簡単に

・Teamsに『ホット』なビジネスニュースが届く

２．Microsoft Teams連携機能

３．そのほか

・オンライン名刺交換のUXを向上

・Salesforce連携・法人番号名寄せ

・名刺誤入力修正受付開始

・Androidアプリの商談・報告機能

・URLクリックのターゲット抽出
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ツールの一元化で運用負荷を軽減

ホットプロファイルからZoomビデオウェビナーの開催と結果の登録が簡単にできるようになります。

① セミナー管理機能を使ってセミナーを登録しZoomビデオウェビナーを登録

②集客メールを配信

③Zoomビデオウェビナーの参加者情報を同期し、見込み客を新規リードとしてホットプロファイルへ登録
名寄せ条件に当てはまった時はリードの情報を更新登録して見込み客データを完全に捕捉します。

④ウェビナー開催後は、出席結果の取り込みを自動で完了。出席/欠席者へのフォローアップメールを一斉配信
開封状況やURLクリック状況を把握してさらなるアプローチを実現

⑤ウェビナーに参加者くださった『ホット』なお客様を営業アプローチリストに登録
アプローチ状況の進捗を可視化することで商談進捗の加速・受注率UPを支援します。
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１．ウェビナー機能 | ウェビナーの運用がワンストップで簡単に

②集客メール ③出席管理 ④ウェビナー開催 ⑤営業アプローチ①準備
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２．Microsoft Teams連携機能 | Teamsに『ホット』なビジネスニュースが届く

営業がウォッチしておくべき最新ニュースをチャットに届けることで情報武装した状態で商談を進められます。

配信情報：

• 名刺交換をした方に関するニュース（自社Webサイトへのアク
セス、同僚との名刺交換）

• 名刺交換をした方の所属企業ニュース（人事異動ニュース、企
業発信のニュース）

• 大型案件発生ニュース（部下がアプローチした大型商談）

• 商談中見込み客に関するニュース（自社Webサイトへのアクセ
ス）

• 再アプローチすべき見込み客へのフォローニュース

• 重要顧客に関するニュース（他事業部がアプローチした商談や
営業報告）
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① オンライン名刺交換で撮影された画像を綺麗に加工してから、
承認待ち名刺として登録されるようになります。

② オンライン名刺交換でおしらせするURL情報を短縮できるようになります。
（QRコードの認識率が向上します）
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３．その他 | オンライン名刺交換のUXを向上

トリム
＆

台形補正
綺麗に加工

エッジ検出機能
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３．その他 | Salesforce連携・法人番号名寄せ

ホットプロファイルで自動登録される法人番号とSalesforceに登録されている法人番号とで、取引先の名寄せが
できるようになりました。

「ホットプロファイル for Salesforce」はホットプロファイル上の
顧客データベースをSalesforceに自動連携するアプリです。

これまで手入力していた取引先責任者/取引先の登録作業をゼロにし、
営業担当者の生産性を高めます。
また、眠っていた顧客接点を組織全体で可視化することで、競争優
位性を高めていけます。

今回のバージョンアップではホットプロファイルで自動登録される
法人番号とSalesforceに登録されている法人番号とで、取引先の名
寄せができるようになりました。
より正確な取引先情報の登録、更新が実現できます。
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３．その他 | 名刺誤入力修正受付開始

名刺の誤入力でご迷惑をおかけしておりました。
これまで費用の相殺でご容赦いただいておりましたが、
これからは当社にて修正作業を行います。

入力精度の向上についても引き続き鋭意努力してまいります。

誤入力を報告/修正

修正完了
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ご不明な点がございましたらヘルプデスクまでご連絡ください。

株式会社ハンモック ヘルプデスク

技術サポート依頼フォーム：https://www.hammock.jp/user/hot/support/

Mail：hpf_support@hammock.co.jp

受付時間帯

平日9:00 ～ 17:00 （土／日／祝祭日／弊社休業日を除く）

17:00以降受付の場合は、翌営業日に対応となります。

お問い合わせ

TEL：0120-769-623（海外・携帯電話・PHS からは03-6228-0722）

https://www.hammock.jp/user/hot/support/
mailto:hpf_support@hammock.co.jp

