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導入前の課題 

利用頻度の少ない複合機のFAX維持コストを削減したい 

課題への解決策 

・FAX送受信量に応じて回線の集約ができる 

・他システムと連携した自動FAX送受信が可能 

・FAX誤送信対策機能を標準搭載 

複合機と連携して活用できる 
仮想環境対応のFAXサーバー 

多くの企業では複合機にFAXオプションを当たり前のように取り付けていますが、実はRightFAXを導入 
することで、このFAXオプションが不要となります。 
複数の複合機を導入、または入れ替えをする場合には、導入および維持コストを抑えることができます。 

課題1 
FAX自体の利用頻度の少ないが、他にFAX機がないためFAX回線を契約せざるを得ない。 

必要回線数を把握し、最適なFAX回線に集約 

解決策2 メール連携でFAXオプションなし複合機からでも紙をFAX送信 

標準機能のFAX誤送信対策機能を活用 

解決策1 

解決策3 

RightFAXを導入することで、複合機のFAXオプションを無くすことができ、最適なFAX回線 
数に集約。その結果、契約料やメンテナンス料などの維持コストを削減することができます。 

複合機のScan to Mail機能を活用することで、FAXオプションなしの複合機からでも 
FAX送受信が可能。複数の複合機から送信することもでき、履歴はRightFAXで一元管理。 

標準機能として搭載されている承認ワークフローやFAX送信先のマスタ化で 
コストを掛けずにFAX誤送信を未然に防止。 

FAX誤送信対策に手間がかかっており、簡素化したい 課題3 

紙でのFAX送信はどうしてもなくせない 課題2 
FAXサーバーを検討したが、業務上どうしても紙をなくすことができず断念した。 

2名体制でのFAX送信作業は不要な人件費がかかっており、システム化したい。 



◆不要なFAX管理・維持コストを削減。 

◆既存のFAXオペレーションを変更せずに、FAXサーバーを導入。 

◆手間とコストをかけずにFAX誤送信を未然に防止。 

－ハンモック FAX・OCRソリューション関連製品－ 

詳細はDCS営業部までお問い合わせください 

WOCR（ダブルオーシーアール） 

FAX受注入力業務を支援する 
FAX CTIシステム 

仮想化環境にも対応できる 
FAXサーバー 

FAX／スキャナーや手書き文字にも対応できる  
OCR 

データエントリー業務の生産性向上を支援する 
高性能OCR 

Email：n_sales@hammock.co.jp TEL：03-5957-3630 

ハンモックではデータ入力を効率化させるパッケージ製品を多数販売しており、それらを組み合わせた 
ソリューションを数多くの企業／官公庁にご導入しております。 

導入後の運用フロー 

導入効果 

複合機 
（コピー／スキャナ） メールサーバー 

FAX Gateway／MediaGateway 

公衆回線網 

PC 

Cisco/Avaya製品 
でも実績多数！ 

＜FAX送信＞ 
・電子ドキュメント 
 PCより直接FAX送信 

・紙ドキュメント 
 既存複合機よりScan to MailでFAX送信 

＜FAX受信＞ 
・指定した既存複合機に直接印刷が可能。 
 また、受信履歴の確認や第三者への転送は 
 PCで簡単操作。 

Scan to Mail 

LAN LAN 

FAX誤送信対策 
・承認ワークフロー 
・FAX送信のマスタ化 
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